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���� Tempo massimo per un c ic lo d i ac c ensione �� minuti

���� Tempo d i stab ilizzazione de lla  fiamma durante  la  fase �����	�
�� � minuti

���� Interv a llo  di tempo tra  due pulizie del brac iere �� sec ondi

���
 Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i ��
����

�� ��� sec ondi

���� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i �����	�
�� ��� sec ondi

���� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 1 ��� sec ondi

���� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 2 ��� sec ondi

���� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 3 ��� sec ondi

���� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 4 	�
 sec ondi

����� Tempo d i ON de l motore  c oc lea ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 5 
�� sec ondi

������ Ritardo de lla  segnalazione dell’a lla rme �
� sec ondi

����� Durata pulizia  de l brc iere 	� sec ondi

����� Temperatura  minima fumi per c onsiderare la  stufa  ac c esa �� °C

����
 Soglia  d i riferimento modulazione fumi ��� °C

����� Soglia  d i temperatura  fumi per ac c edere lo  sc ambiatore �� °C

����� Veloc ità  asp irazione fumi durante la  fase ��
����

�� ���� giri/ min

����� Veloc ità  asp irazione fumi durante l'av v io  nella fase �����	�
�� ���� giri/ min

����� Veloc ità  asp irazione fumi ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 1 ���� giri/ min

����� Veloc ità  asp irazione fumi ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 2 ���� giri/ min

���� Veloc ità  asp irazione fumi ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 3 �	�� giri/ min

����� Veloc ità  asp irazione fumi ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 4 �	�� giri/ min

���� Veloc ità  asp irazione fumi ne lla  fase d i lav oro alla  potenza 5 �
�� giri/ min

���� Veloc ità  motore  sc ambiatore  ne lla  fase d i lav oro a lla potenza 1 �	 numero

���
 Veloc ità  motore  sc ambiatore  ne lla  fase d i lav oro a lla potenza 2 �
 numero

���� Veloc ità  motore  sc ambiatore  ne lla  fase d i lav oro a lla potenza 3 �� numero

���� Veloc ità  motore  sc ambiatore  ne lla  fase d i lav oro a lla potenza 4 �� numero

���� Veloc ità  motore  sc ambiatore  ne lla  fase d i lav oro a lla potenza 5 �� numero

���� Parametro  fisso 	� numero

��
� Funzione Serv ic e (non modific are) ��� ore
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���� Tempo massimo per un c ic lo di ac c ensione �� minuti

���� Tempo di stabilizzazione della fiamma durante la fase �����	�
�� � minuti

���� Interv allo di tempo tra due pulizie del brac iere �� sec ondi

���
 Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di ��
����

�� ��� sec ondi

���� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di �����	�
�� ��� sec ondi

���� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di lav oro alla potenza 1 ��� sec ondi

���� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di lav oro alla potenza 2 ��� sec ondi

���� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di lav oro alla potenza 3 ��� sec ondi

���� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di lav oro alla potenza 4 	�� sec ondi

����� Tempo di ON del motore c oc lea nella fase di lav oro alla potenza 5 
�� sec ondi

������ Ritardo della segnalazione dell’allarme �
� sec ondi

����� Durata pulizia del brac iere 	� sec ondi

����� Temperatura minima fumi per c onsiderare la stufa ac cesa �� °C

����
 Soglia di riferimento modulazione fumi ��� °C

����� Soglia di temperatura fumi per ac cedere lo scambiatore ��� °C

����� Veloc ità aspirazione fumi durante la fase ��
����

�� ���� giri/ min

����� Veloc ità aspirazione fumi durante l'av v io nella fase �����	�
�� ���� giri/ min

����� Veloc ità aspirazione fumi nella fase di lav oro alla potenza 1 �
�� giri/ min

����� Veloc ità aspirazione fumi nella fase di lav oro alla potenza 2 ���� giri/ min

����� Veloc ità aspirazione fumi nella fase di lav oro alla potenza 3 ���� giri/ min

����� Veloc ità aspirazione fumi nella fase di lav oro alla potenza 4 ���� giri/ min

���� Veloc ità aspirazione fumi nella fase di lav oro alla potenza 5 ���� giri/ min

���� Veloc ità motore sc ambiatore nella fase di lav oro alla potenza 1 �� numero

���
 Veloc ità motore sc ambiatore nella fase di lav oro alla potenza 2 �� numero

���� Veloc ità motore sc ambiatore nella fase di lav oro alla potenza 3 �� numero

���� Veloc ità motore sc ambiatore nella fase di lav oro alla potenza 4 �� numero

���� Veloc ità motore sc ambiatore nella fase di lav oro alla potenza 5 �� numero

���� Parametro fisso �� numero

��
� Funzione Serv ic e (non modific are) ��� ore
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E’ tenero e bruc ia più v eloc emente di

a ltri, la stufa a l minimo (potenza 1 o

���) si spegne e il brac iere si riempie

d i pelle t.

Aumentare la  porta ta del pelle t a lla 

potenza 1 (����); d iminuire  i g iri de l 

motore  estra ttore  fumi a lla  potenza 1 

(���	
) oppure entrambe le c ose

Alle v e loc ità d iv erse da quelle in

potenza 1 la fiamma appare più bassa

de lla  norma.

E' un prob lema solo di natura estetic a ,

po ic hé il rend imento della stufa è

dato da lla quantità d i pe llet c he

bruc ia . Ev entualmente d iminuire i g iri

de ll'estra tto re fumi

Pe lle t c on sezione

maggiore a i 6mm e/ o pelle t

lungo

Il pelle t c on d imensioni maggiori d i

que lle standard, ne llo stesso interv a llo

d i tempo, v iene c aric ato in quantità

minore. Al minimo la stufa si può

spegnere e  il brac iere  si riempie .

Aumentare la potenza del pe lle t a lla

potenza 1 (����); d iminuire i g iri de l

motore estrattore fumi alla potenza 1

(���	
), oppure entrambe le  c ose.

Pe lle t Chiaro

�����
����������
���
�����
�����	���
��
��
����
��
�

�������� ���	

� ���
����	

Tiraggio de lla c anna

fumaria

Il pe lle t bruc ia p iù v eloc emente, la

stufa al minimo (potenza 1 o ���) si

spegne e il brac iere si riempie d i

pe llet.

Aumentare la porta ta de l pe llet a lla

potenza 1 (����); d iminuire i g iri de l

motore estrattore fumi della potenza

d i 1 (���	
) oppure entrambe le  c ose

Elev ato tiragg io della

c anna fumaria

Il pe llet bruc ia molto più

v e loc emente. La stufa si spegne al

minimo. Il c alore v iene d isperso in

parte nell'usc ita fumi quind i la stufa

rende meno.

Aumentare la porta ta de l pe llet a lla

potenza 1 (����), d iminuire i g iri de l

motore estrattore fumi alla potenza 1

(�� 	
 � ����), oppure entrambe le

c ose.
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Contro llare c he il moto riduttore non

sia rotto / sgranato o bloc c ato. In ta l

c aso sostituirlo .

Serbato io  v uoto. Prov v edere a l suo 

riempimento.

Corp i estranei a ll’interno de l serbato io  

(es. v iti, c hiod i, ec c  presenti ne l 

sac c odi pe lle t). Sv uotare e pulire  il 

serbato io  e  c ontro llare la  c oc lea.

Canna fumaria  sporc a o otturata. 

Pulire lo  sc aric o de i fumi

Parav ento o grig lia  al termine de l 

tubo. Rimuov erli.

Tubic ino de l pressostato oc c luso. 

Pulire il tub ic ino

Pressostato guasto. Prov v edere a lla  

sostituzione

Sc heda e le ttronic a 

guasta/ danneggiata
Sostituire  sc heda

Resistenza non c entrata o non

allineata nel porta resistenza.

Posizionare la resistenza

c orrettamente.

Tubo della  resistenza non a llineato c on 

il brac iere. Correggere la  posizione

Brac iere deformato, sostituire .

Restenza bruc ia ta .

Pelle t umido-freddo. Cambiare sac c o

di pe lle t. Tenere il pe lle t in luoghi

asc iutti. Elev ato tiraggio della c anna

fumaria .

Diminuire i g iri de ll’estra ttore fumi nella

fase ��������������	
�

Non sc ende il pe llet

Interv ento pressostato

É c aduto pe lle t, ma non si è  

ac c eso

�����������
�manc ata ac c ensione
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Elev ato tiragg io de lla c anna fumaria .

Diminuire i g iri de ll’estra ttore fumi ne lla

fase ���� ���� ��� �	� e aumentare

c aric o  pe lle t ���
��
La sonda fumi non rilev a la

temperatura . Fili de lla sonda non

c o llegati o c o llegati ma le . Verific are i

c o llegamenti.

Sonda non inserita ne lla flang ia de l

motore estra ttore fumi. Verific are e/ o

rego lare  la  posizione de lla  sonda.

Sonda ro tta o in c orto c irc uito .

Sostituire

Serbato io  v uoto Riempire  il serbato io

Elev ato  tiragg io  de lla  c anna 

fumaria

Aumentare  la  porta ta  de l pe lle t ne i 

parametri ��
	�
��
��
��
��
��
��


���
�e d iminuire  i g iri de ll’estra ttore  

fumi ne i parametri ��
���
��
���
���
�


���
��
����
Connettore enc oder non

c o llegato
Verific are  c o llegamento

Cav i de l c onnettore

enc oder inv ertiti

Verific are e/ o ripristinare il c orre tto

c o llegamento

Estra ttore  fumi guasto Sostituire

Condensato re  guasto Sostituire

Surrisc a ldamento de lla  stufa

Contro lla re i g iri de lla v ento la

ambiente ed ev entua lmente

aumentarli (parametri ����� �����

�����
���	�
�����
Vento la  ambiente  guasta Sostituire

Termosta to  guasto Sostituire

Sc aric o  fumi o ttura to Verific are  il c ondotto  d i usc ita  de i fumi

Parav ento / termina le  sporc hi
Tog lie re  il parav ento  a l te rmine de lla  

tubazione

Pressosta to  guasto Sostituire

Tub ic ino de l pressosta to  

o ttura to
Verific are  e / o  rip ristina re

����
�
���
Usc ita  d i c orrente

M anc anza  d i a limentazione Resettare  la  stufa  c on il tasto  ������

����
��� 
��
��
Sc atta to  termosta to  a  

ria rmo manuale

����
����
��
��

Sc atta to  pressosta to

Il pe lle t si è ac c eso, ma in

rita rdo. La stufa non ha

c ompleta to la fase d i ����
��

nei 15 minuti p rev isti

����
��
���
 manc ata  ac c ensione

����
��
�
���

Spegnimento durante  

la  fase d i lav oro

����
���
��
��
Non sono rilev ati i g iri 

de ll'estra ttore  fumi

����
��
��	�������	���	�	�����
��
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I c av i de lla  sonda sono 

sc ollegati da lla  loro sede

Verific are e/ o ripristinare il

c o llegamento

I c av i de lla  sonda sono 

inv ertiti ne lla  loro sede
Inv ertire  la  posizione dei due c av i

La sonda è in c orto  e/ o ha 

subito  danni
Sostituire

Disp lay danneggiato Sostituire

Il c av o fla t d i c onnessione 

d isp lay-sc heda è 

malfunzionante

Sostituire

Il d isp lay non funziona 

c orrettamente
Sostituire

Batterie  esaurite Sostituire

Il d ispositiv o ric ev ente sul 

d isp lay non funziona 

c orrettamente

Sostituire  il d islay

Verific are c he arriv i tensione a lla  

presa e le ttric a

Verific are c he tutti i c av i a ll'interno 

della  stufa siano c o llegati

Fusib ile  bruc ia to
Contro llo  e ffic ienza fusib ile  sul filtro  

re te e sulla  sc heda

Sul d isp lay c ompare la  

sc ritta  ������ a l posto 

de lla  temperatura. La 

sonda ambiente non 

rilev a la  temperatura

Le sc ritte  sul d isp lay

Il te lec omando non 

c omunic a c on il d isp lay

Cablaggio errato
Stufa non a limentata 

(d isp lay spento)
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To adjust the pelle ts fa ll during the w orking
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To adjust the rev olutions of the smokes 

expeller during the w orking
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The stov e is w orking in w orking

�������	��
��

���


����

��	�

The stov e is w orking in w orking

�������	��
��
����

���


��	�

The stov e is w orking in w orking

�������	��
��

����

����

����The stov e is w orking in w orking

�������	��
��
���	

����
�������
�����
�

����

���


The stov e is w orking in w orking

�������	��
��

� �������������������������O����������������������������������#��P��*�����7�����3� 	
�"����������

4�����������������������3�����
�����������#��P��*��������������P����Q���P�

���������P�����>���?���

��������������
�3���������������������������������
�P�������
�3��4�����������������3���������

�����������P���������P���

���3����������������������O��������	0./���������#��P��*���������������P���P�����������������������3

���������

	�	�����
�������������
���



������	

������������

$%&'()&*+�,*(-*+

�����������������"���#

8����������P��������
��������3����������&

�� ������� �
����+,� P���� ���� ���#�� �������� ���� ���� ������������� 8��� �3����� �������

����������

3�������#�
����������������������������������������������������������������������������

������

���� 
������� ��� ������������� 8��� ���#�� �������� ��� ����P��*���� ������������ �������� ���� ����

�����������������������������������������������#����3�������������������������������

3�

�� ����
�������
����+,�P�����������*���������������������#����3�������������O�������
E./

 �������������������������
�"��8����3�����������������������������������������������������A����
3

������

����
��������:��������������������������#����
������P��*�������O�������P����8����3����

�
���������������3������������P��*������������#��3�	(
����������Q���P�

���������P�����������������

����
�3�� ��� ���������� ���A����� ���������
�������3��������� ���������
����� ����������
���� ��� ���

���#���5
���������������8�������
�1����������/������

�������������

���3��������������P����������C����*�3���������P����������3��������P����������������#���8����3����������

�������
��������P������������������������������

����
�����������������������8�������������������*��

�O��

������������������8������������������������������������*�������������������������������
����

�����3������������������1������������0�����������������*����O��

�����������������

$��
�����	���������

8����������������������������������+������������������3����������������������P������������������

����������#���������P����������������������P��*��8������#��P�

�P��*��������������������������P��

3�������P����3���
���
3��P��������������

Q�������������������������3�������#���������������*�3�678��P�����:����������������
�3�3���P�

����

������������������������� ��
��-���
�-.�����
"��Q����������������������������������������������*�3�678

�������:������
�P�������
�3�3���P�

���������#�
��������������������P����������������������������

����*�3�����������������������������������������&

����
��
��	�������	���	�	�����
��

%�
��������
����

+��
���������#�����P��*����������3���������*��������
�����
�(�
�����������������������4����������������

�������*����O��

�������P��*�������O���������������������

����
�������������������������������

Q���P�

���������P�����>���������	?������������
�3�

8�����������������������A����3����������
�(�
�������������������������������3���������������������

������
�� ��������
�"�



������


������������

&���������
�����

�����
�����
����	
����

�����
�����
����

���

'�
����

%����3
8�����3

+�������3
8������3
;����3

6������3
6����3

4�����#����
�������������������

��
�

8��������������������������������8���������
��#�
���������������������

��
�

8�����������������������������������8���������
��#�
���������������������

��
�

8������������#��3�������������������������
����������������������#���8���������
��#�
������������

���

���

��
������
�

8����� �P������������� ��������� ���� �P��������������� �P������������ �������� ���� ���#��������� ���

���������������8������������������������#�����P��������������������
�����������������������P��*
3

��������������������:;;��Q�����������#�
�����������,���/���,���P��������������0���������

��
�

8��������������������3���������P��*�3���P��������P���������������3�������#������������������������������

���8�����������
3��P��������
��#�
���&�0�����011��������������������3���������P��*�3���P����3���

���#������������������

��
������
�

8����� �P������������� ��������� ���� �P��������������� �P������������ �������� ���� ���#��������� ���

���������������8������������������������#�����P��������������������
����������������������P��*
3

�������������������������Q�����������#�
�����������,���/���,���P��������������0���������

����


8��������������������3���������P��*�3���P��������P���������������3�������#������������������������������

���8�����������
3��P��������
��#�
���&������������������������������3���������P��*�3���P����3���

���#������������������

	�	�����
�������������
���

��
��

8���� ������������������������3��������P��*�������������#���������������������8�����������������

��#��������

�P����#�
���&

8������������������������������������������

�P���&



�������

������������

$%&'()&*+�,*(-*+

%(�)*�&(�('�$�����$+���,-.�! �'�������
�/0,�"����)+1�2#

(���������2�� �!�������������� � ����%���

���3��������3����������������������������3������������
��������������������
��#�
�������������������������

��
���������#�
����
������������������������������P��������*�3�678�

����
��
��	�������	���	�	�����
��

���������������
�����������

+����#���
����3��O�
���������3�������������������
������3����������������������������#�
���������

����������*�3�678��3���P�

����������������������������
������������#�������������
��3��������������

���������������������

�P�������
���3���P�

���������������
�����������������#���)�
�*+��������
�*+�

���������� ���	�
��
��� 
����
��
����
�
�
����

����� M aximum time of an ignition c yc le �� minutes

���� Stabilisation time of flame in �����	�
�� stage � minutes

���� Interv a l time betw een tw o rac k c leanliness �� sec onds

���
 ON time of endless sc rew  engine in "�
����

�" stage ��� sec onds

���� On time of end less sc rew  engine in "����	�
�" stage ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage at pow er 1 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage at pow er 2 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage at pow er 3 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage at pow er 4 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage at pow er 5 ��� sec onds

����� Delay o f a larm signa l ��� sec onds

���� Length o f rac k c leanliness �� sec onds

���� M inimum smokes temperature  to c onsider stov e turn on �� °C

���
 Limit o f smokes modula tion ��� °C

���� Limit o f smokes temperature  to  turning on the c hanger �� °C

���� Smoke asp ira tion speed w hile "�
����

�" stage ���� rpm

���� Smoke aspira tion speed w hile start-up on "����	�
�" stage ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 1 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 2 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 3 ���� rpm

����� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 4 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 5 ���� rpm

���� Changer eng ine speed on w orking stage at pow er 1 �� number

���
 Changer eng ine speed on w orking stage at pow er 2 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage at pow er 3 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage at pow er 4 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage at pow er 5 �� number

���� Fixed parameter �� number

��
� Serv ic e Func tion (not to be modified) ��� hours
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���� M aximum time of an ignition c yc le �� minutes

���� Stabilisation time of flame in "����	�
�" stage � minutes

���� Interv a l time betw een tw o rac k c leanliness �� sec onds

���
 ON time of endless sc rew  engine in "�
����

�" stage ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine in "����	�
�" stage ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage a t pow er 1 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage a t pow er 2 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage a t pow er 3 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage a t pow er 4 ��� sec onds

���� ON time of end less sc rew  engine on w orking stage a t pow er 5 ��� sec onds

����� Delay o f a larm signa l ��� sec onds

���� Lenght o f rac k c leanliness �� sec onds

���� M inimum smokes temperature  to c onsider stov e turn on �� °C

���
 Limit o f smokes modula tion ��� °C

���� Limit o f smokes temperature  to  turning on the c hanger ��� °C

���� Smoke asp ira tion speed w hile "�
����

�" stage ���� rpm

���� Smoke aspira tion speed w hile start-up on "����	�
�" stage ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 1 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 2 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 3 ���� rpm

����� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 4 ���� rpm

���� Smoke asp ira tion speed on w orking stage at pow er 5 ���� rpm

���� Changer eng ine speed on w orking stage a t pow er 1 �� number

���
 Changer eng ine speed on w orking stage a t pow er 2 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage a t pow er 3 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage a t pow er 4 �� number

���� Changer eng ine speed on w orking stage a t pow er 5 �� number

���� Fixed parameter �� number

��
� Serv ic e Func tion (not to be modified) ��� hours
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Light pe lle ts

The pe lle ts is so ft and burns faster. The

stov e w orks a t minimum pow er

(pow er 1 or ���), it sw itc hes off and

the pe lle ts fills in the  tank

Inc rease the  pe lle ts load  to  pow er 1 

(����) and/ or reduc e the  rev o lutions 

o f the smokes expe ller motor to  

pow er 1 (���	
)

At speed other than pow er 1, the

flame is low er than usua l

This is only an aesthe tic prob lem as the

stov e perfo rmanc es depend on the

quantity o f pelle ts burning . If

nec essary reduc e the rev o lutions of

the smokes expe ller motor

The pe lle ts has a d iameter

exc eed ing 6 mm and/ or is

long

If the pe lle ts has a larger size , the

stov e loads less pelle ts in the same

period of time. At minimum pow er, the

stov e may sw itc h off and the pelle ts

fill in the  tank

Inc rease the pe lle ts load to pow er 1

(����) and/ or reduc e the rev olutions

of the smokes expelle r motor to

pow er 1 (���	
)

������������
����	������������������������	�
����

������� �		�
� ��
�����

Chimney flue draught

The pelle ts burns faste r. The stov e

w orks a t minimum pow er (pow er 1 or

���), it sw itc hes o ff and the pe lle ts fills

in the  tank

Inc rease the pelle ts load to pow er 1

(����) and / o r reduc e the rev o lutions

o f the smokes expe ller motor to

pow er 1 (���	
)

High c himney flue draught

The pelle ts burns muc h faste r and the

stov e sw itc hes o ff a t minimum pow er.

The stov e w astes w armth in the

smokes outle t and it has low er

perfo rmanc es

Inc rease the pelle ts load to pow er 1

(����) and reduc e the rev olutions o f

the smokes expelle r motor to a ll

pow ers (���	
 and  ����)
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Chec k the motor reduc er is not

b loc ked or broken. Replac e if

nec essary

Empty tank. Fill in the  tank

Items other than pelle ts in yhe tank

(for example : sc rew s, na ils etc . in the

pelle ts bag). Empty and c lean the

pelle ts tank. Chec k the endless sc rew .

Dirty or obstruc ted c himney flue.Clean 

the smokes outle t p ipe

Fold ing sc reen or grille at the end of

the p ipe. Remov e

Obstruc ted pressure sw itc h pipe.

Clean the  p ipe.

Broken pressure sw itc h. Replac e

Broken/ damaged print

c irc uit board
Rep lac e the pc b

The resistanc e is not c entred or lined

up in the resistanc e box. Adjust the

resistanc e in the c orrec t position

The resistanc e pipe is not lined up w ith

the tank. Adjust the position.

Warped tank. Replac e

Broken resistanc e

Cold-w et pe lle ts. Change the pelle ts.

Keep the pe lle ts in d ry p lac es.

High c himney flue draught. Reduc e

the rev olutions of the smokes expeller

during the phase �����������(��	
)

�����������
Sw irc hing on fa ilure

There is no pe lle ts load

Pressure  sw itc h sta rt up

The pelle ts has been loaded

but it d id  not burn
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Hig h c himne y flue  d ra ug ht. Re d uc e  

the  re v o lutio ns o f the  smo ke s e xp e lle r 

d uring  the  p ha se  ����������(�� 	�
 ) 

a nd  inc re a se  the  p e lle ts lo a d ing  

(����)
The  smo ke s se nso r c a nno t p e rc e iv e  

the  te mp e ra ture . No n o r fa lse  

c o nne c te d  se nso r w ire s. Che c k the  

c o nne c tio ns

The  se nso r is no t p ro p e rly inse rte d  in 

the  fla ng e  o f the  smo ke s e xp e lle r 

mo to r. Che c k a nd / o r a d just the  

p o sitio n o f the  se nso r

The  se nso r is b ro ke n o r in sho rt c irc uit. 

Re p la c e

Emp ty p e lle ts ta nk Fill in the  ta nk

Hig h c himne y flue  d ra ug ht

Inc re a se the p e lle ts lo a d ing in

p a ra me te rs ���
 , ���
 , ���� , ����, ���

	� a nd re d uc e the re v o lutio ns o f the

smo ke s e xp e lle r in p a ra me te rs �� 	� , 

���	�, ����,�����	, ����

The e nc o d e r c o nne c to r is

no t c o nne c te d
Che c k the  c o nne c tio n

The e nc o d e r c o nne c te d

w ire s a re  fa lse  c o nne c te d

Che c k a nd / o r a d just the p ro p e r

c o nne c tio n

Bro ke n smo ke s e xp e lle r Re p la c e

Bro ke n c o nd e nse r Re p la c e

Ov e rhe a ting  

Che c k the ro o m fa n re v o lutio ns a nd

inc re a se the m if ne c e ssa ry

(p a ra me te rs ����, ����, ����, ���
 ,

���
 )

Bro ke n ro o m fa n Re p la c e

Bro ke n the rmo sta t Re p la c e

Ob struc te d smo ke s o utle t

p ip e
Che c k the  smo ke s o utle t p ip e

Dirty fo ld ing  sc re e n/ b o a rd
Re mo v e the fo ld ing sc re e n fro m the

e nd  o f the  p ip e

Bro ke n p re ssure  sw itc h Re p la c e

Ob struc te d  p re ssure  sw itc h 

p ip e
Che c k a nd / o r a d just

���� ������
No  p o w e r sup p ly

The re  is no  p o w e r sup p ly
Re se t the sto v e p re ssing the ke y ���

����

The  p e lle ts b urnt la te . The  

sto v e  c o uld  no t c o mp le te  

the  ��������  p ha se  in the  

re q uire d  15 minute s

���� ����������� �Pre ssure  

sw itc h sta rt up

���� ��� ����
Sw irc hing  o n fa ilure

���� ��� ������
The  sto v e  sw itc he s o ff 

w hile  w o rking

���� ����������
The  re v o lutio ns o f the  

smo ke s e xp e lle r a re  no t 

p e rc e iv e d

���� ���� ������
The rmo sta t ma nua l sta rt 

up
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The sensor w ires are not

c onnec ted to  the ir base
Chec k and/ or ad just the c onnec tion

The sensor w ires are fa lse 

c onnec ted
Inv ert the  position of the tw o w ires

The sensor is in short c irc uit 

and/ or has been damaged
Rep lac e

Damaged d isp lay Rep lac e

The fla t w ire c onnec ting the

disp lay and the pc b does

not w ork properly

Rep lac e

The dip lay does not w ork

properly
Rep lac e

Exhausted batteries Rep lac e

The d isp lay rec eiv er does 

not w ork properly
Rep lac e the d isp lay

Fa lse c ables c onnec tions

Chec k there is pow er supply. Chec k

that a ll the w ires in the stov e are

prperly c onnec ted

Broken fuse
Chec k the effic ienc y of the fuse in the 

net filter and in the pc b

You c annot read the 

w ords on the d isp lay

The stov e does not

w ork (sw itc hed off

d isp lay)

The remote c ontro l 

does not w ork w ith the 

d isp lay

On the disp lay you c an

see the w ords. On T

instead of the

temperature. The rooms

sensor c annot perc e iv e 

the  temperature
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